Privatuma pazinojums

Privatuma pazinojums

FITURA SIA (turpmak “FITURA"” vai “més”) respekté un augstu verteé savu klientu privatumu
(turpmak “jas”).

Saja privatuma pazinojuma més skaidrojam, ka més apkopojam un izmantojam Jlsu
personas datus, ka ari kadus pasakumus veicam, lai tos aizsargatu. Si pazinojuma mérkis ir
palidzét Jums saprast, kapéc un ka més apstradajam Jlsu datus un kadas tiesibas Jums ir.

Sis pazinojums piemérojams, ja Jus:
- esat musu liguma dalibnieks,

- izmantojat pakalpojumus bez atseviska liguma (pieméram, vienreiz€ja bilete, drauga bilete,
davanu karte, izméginajuma trenins, darba devéja noslégts ligums),

- esat pieteicies FITURA jaunumu sanems$anai vai vélaties sanemt musu piedavajumus,

- esat iesniedzis informacijas pieprasijumu musu timek|vietné vai cita veida.

1. Personas datu parzinis

FITURA SIA

Red. Nr. 40203634454

PVN Nr. LV40203634454

Adrese: Jauna iela 12 k-12, Pinki, Babites pag., Marupes nov., LV-2107
E-pasts: info@fitura.lv

FITURA darbojas ka personas datu parzinis saskana ar Regulas (ES) 2016/679 (GDPR) 4.
panta 7. punktu un 24. pantu, ka ar Latvijas Republikas Fizisko personu datu apstrades
likumu.

2. Kadi datus mes apstradajam

Identifikacijas dati — vards, uzvards, personas kods, dzimSanas datums, foto.
Kontaktinformacija — talrunis, e-pasts, dzivesvietas adrese, sazinas valoda.
VideonovéroSanas ieraksti — FITURA klubos (iznemot gérbtuves, dusas un tualetes).
Telefonsarunu ieraksti — ienakosie un izejoSie zvani ar klientiem.

E-pasta sarakste — ienakosa un izejosa.

Pakalpojumu dati — informacija par iegadatajiem pakalpojumiem, precém, parkapumiem,
l[igumiem.

Kermena analizes dati (ipasa kategorija) — apstrada tikai ar JUsu piekriSanu saskana ar GDPR
9. pantu.

Maksajumu instrumenta dati (dal&ji) — kartes tips, deriguma termins, pédéjie 4 cipari,
maksajumu vésture. FITURA neuzglaba pilnus kartes datus, apstrade notiek caur licencétiem
maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem (GDPR 32. pants).

3. Datu apstrades merki un pamati

Datu apstrade notiek saskana ar GDPR 6. un 9. pantu un Latvijas Fizisko personu datu
apstrades likumu.



a) Liguma izpilde (GDPR 6(1)(b)) — klienta registracija, identifikacija, pakalpojumu sniegsana,
norékini, sadzibu izskatiSana.

b) Juridiskie pienakumi (GDPR 6(1)(c)) — gramatvediba, atbildes valsts iestadém, parkapumu
zinoSana Datu valsts inspekcijai (GDPR 33. pants).

c) FITURA legitimas intereses (GDPR 6(1)(f)) — TpaSuma un personu aizsardziba, pakalpojumu
uzlaboSana, statistika, marketinga profiléSana, kvalitates kontrole, pieradijumi stridos.
Klientam ir tiesibas iebilst (GDPR 21. pants).

d) Piekrisana (GDPR 6(1)(a), 9(2)(a)) — kermena analizes datu uzglabasana, tieSais
marketings, partneru piedavajumi. PiekriSanu var atsaukt jebkura bridi (GDPR 7(3)).

4. Kas apstrada datus
FITURA darbinieki — tikai nepiecieSamibas gadijuma.
Pakalpojumu sniedzéji — IT, gramatvediba, maksajumu pakalpojumi u.c. (GDPR 28. pants).

Valsts iestades — tikai, ja to nosaka likums.

5. Glabasanas termini

Videonovérosana — 1 ménesis.

E-pasta saraksts — lidz atteikSanai.

Ligumi un gramatvediba — 10 gadi.

Telefona ieraksti un sarakste — lidz 10 gadiem.
Maksajumu dati — 6 ménesi péc liguma beigam.

Kermena dati — lidz piekriSanas atsauksanai.

6. Drosiba
Més nodrosinam fiziskus, tehniskus un organizatoriskus pasakumus (GDPR 32. pants).

Ja dati tiek nodoti arpus ES, izmantojam Standarta liguma klauzulas (GDPR 46. pants).

7. Jusu tiesibas

Saskana ar GDPR 15.-22. pantiem: piekluve, laboSana, dzéSana, ierobeZzoSana, iebildumi,
datu parnesamiba, piekriSanas atsaukSana. Stdzibas — DVI vai tiesa (GDPR 77. pants).

8. Videonovérosana
Pamats — GDPR 6(1)(f).
Kameras — stacionaras, digitalas, neaptver gérbtuves un dusas.

Glabasanas laiks — 1 ménesis.

9. Kontakti un sudzibas

info@fitura.lv. Ja tiesibas tiek parkaptas, varat vérsties Datu valsts inspekcija
(www.dvi.gov.lv) vai tiesa (GDPR 77. pants).



